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Örnek Olay İncelemesi: Bled Eko-Tatil Köyü- SLOVENYA 
 

 

Giriş 

 

 

Bir örnek olay incelemesi, teorik kavramların pratikte 
nasıl uygulandığını gösteren gerçek dünyadan bir 
örneğin ayrıntılı olarak incelenmesini sağlar. 
Sürdürülebilir ve ekoturizm odaklı iş planlaması 
bağlamında vaka çalışmaları, öğrencilerin soyut 
fikirlerden somut senaryolara geçmelerine yardımcı 
olur. Bir eko turizm işletmesinin sürdürülebilirlikle ilgili 
zorlukları nasıl aştığını analiz ederek, öğrenciler risk 
değerlendirmesi, finansal yönetim ve düzenleyici 
çerçevelere uyumu daha iyi anlayabilir ve bu bilgileri 
gelecekteki kendi girişimlerine uygulayabilirler.  

 

Bağlam 

 

 

Bled Eko-Tatil Köyü, Avrupa'nın önde gelen 
sürdürülebilir turizm destinasyonlarından biri olan 
Slovenya'nın Bled Gölü yakınlarında yer alan bir eko-
tatil köyüdür. Tesis, konukseverlik ve ekoturizm 
sektöründe faaliyet göstermekte ve konforu çevre 
yönetimiyle birleştiren sürükleyici doğa temelli 
deneyimlere odaklanmaktadır. 

 
Slovenya, ileri görüşlü çevre politikaları, güçlü yerel 
toplum katılımı ve ulusal "Slovenya Turizmi Yeşil Planı" 
ile tanınmaktadır. Ülkenin turizm stratejisi yeşil 
girişimciliği, kaynak verimliliğini, kültürel mirası ve 
toplum refahını vurgulamaktadır. Garden Village 
Bled, bu destekleyici politika ortamından ve büyüyen 
eko-bilinçli gezgin pazarından faydalanmaktadır. 

 
Slovenya, son yıllarda sürdürülebilir turizm alanında 
kendisini bir lider olarak konumlandırılmıştır. Eko-
sertifikalar, sorumlu seyahat için tanıtım 
kampanyaları ve kamu-özel sektör ortaklıkları gibi 
girişimler girişimciler için verimli bir zemin yaratmıştır. 
Garden Village Bled, çevreye duyarlı turizm 
deneyimlerine yönelik artan tüketici talebini 
karşılamayı amaçlayan bu dalganın bir parçası 
olarak ortaya çıktı. 

 

Yaşanan Zorluk 

 

 
Bled Eko-Tatil Köyü’nün karşılaştığı temel zorluk, 
hassas bir doğal ortamda (Bled Gölü ve çevresi) 
ekolojik bütünlükten ödün vermeden bir turizm 
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girişimi tasarlamak ve işletmekti. Yapmaları 
gerekenler 

● Karlı, pazar açısından cazip bir iş modelini 
sürdürürken çevresel etkiyi en aza indirin.  

● Bled Gölü'nün doğal kaynaklarını korumayı 
amaçlayan yerel ve ulusal düzenlemelere 
uymak. 

● Yerel topluluklara olumlu katkıda bulunan 
otantik, çevre dostu konaklama ve deneyimler 
arayan gezginlerin beklentilerini karşılayın. 

● Potansiyel mevsimsel talep dalgalanmaları ve 
değişen piyasa koşullarında finansal 
uygulanabilirliği sağlamak. 

 

 

Gerçekleştirilen 
Eylemler 

 

 

Stratejiler ve Müdahaleler 

1. Sürdürülebilir Altyapı Yatırımları: Tesis, eko-
tasarım ilkelerini entegre etmiştir. Sorumlu bir 
şekilde tedarik edilen ahşapla inşa edilen ağaç 
evler, yeşil çatılar, enerji için güneş panelleri ve 
atık su için doğal filtreleme sistemleri. 

2. Yerel Kaynak Kullanımı ve Topluluk Katılımı: 
Bled Eko-tatil Köyü, taze, mevsimlik ürünler ve 
el sanatları sağlamak, yerel ekonomiyi 
güçlendirmek ve ulaşımla ilgili emisyonları 
azaltmak için yerel çiftçiler ve zanaatkârlarla 
ortaklık kurdu. 

3. Doğa Temelli Deneyimler: Tesis, konuklarını 
çevre ve yerel miras hakkında eğitmek için 
kompost atölyeleri, rehberli doğa turları ve 
kültürel daldırma etkinlikleri gibi faaliyetler 
sundu. 

4. Sertifikalar ve Uyumluluk: Slovenya Turizm 
Kurulu tarafından onaylanan "Yeşil Program" 
sertifikalarını takip ettiler ve arazi kullanımı, 
enerji verimliliği ve atık yönetimi ile ilgili 
düzenlemelere bağlı kaldılar. 
 

Bu eylemler, bir yandan mevzuata uygunluk ve 
pazarda farklılaşma sağlarken, diğer yandan da iş 
operasyonlarını sürdürülebilirlik hedefleriyle 
(çevresel ayak izinin azaltılması, toplumla bağların 
güçlendirilmesi ve misafir deneyiminin geliştirilmesi) 
uyumlu hale getirmeyi amaçlıyordu. 
  
İlgili Paydaşlar: 
 

● Dahili Ekipler: Tesis yönetimi, sürdürülebilirlik 
görevlileri, konaklama personeli ve pazarlama 
personeli. 

● Dış Ortaklar: Yerel tedarikçiler, çevre STK'ları, 
toplum liderleri ve turizm standartlarından 
sorumlu yerel devlet kurumları. 
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Sonuçlar 

 

 

Ölçülebilir Etki: 
 

● Çevresel Fayda: Verimli altyapı sayesinde su ve 
enerji tüketiminde gözle görülür bir azalma. 
Yerli bitki türlerinin kullanılmasıyla tesisin 
peyzaj alanlarında biyoçeşitliliğin artması 

● Ekonomik Sonuçlar: Yıl boyunca istikrarlı 
rezervasyonlar ve gezginler arasında 
gerçekten çevre dostu konaklama için prim 
ödeme isteği. Olumlu itibar ve güçlü online 
yorumlar sayesinde daha yüksek doluluk 
oranları. 

● Sosyal ve Kültürel Kazanımlar: Yerel tedarikçiler 
ve zanaatkârlarla ilişkiler güçlendirilerek yerel 
geçim kaynaklarına katkı sağlandı. Konuklar, 
konaklamalarının özgünlüğü ve eğitim değeri 
konusunda yüksek memnuniyet bildirmişlerdir.  
 

Başarılar ve Eksiklikler: 

● Başarılar: Tesis, eko-seyahate odaklanan 
platformlarda övgüler ve yüksek puanlar 
alarak kendisini sürdürülebilir turizm için 
başarılı bir model olarak konumlandırdı. 

● Eksiklikler: İlk altyapı yatırımları önemliydi ve 
dikkatli bir finansal planlama gerektiriyordu. 
Bazı ziyaretçiler daha da sürükleyici 
sürdürülebilirlik programları bekliyordu, bu da 
konuk katılım tekliflerinde büyüme için yer 
olduğunu gösteriyordu. 

 
Hedeflerle Uyum: 
 
Sonuçlar, tesisin başlangıçtaki hedefiyle yakından 
uyumludur. Kârlılığı çevrenin korunması ve toplumun 
refahıyla dengeleyen, finansal olarak uygulanabilir 
bir ekoturizm işletmesi oluşturmuştur. 
 

 

Çıkarılan Dersler 

 

Önemli Çıkarımlar ve İçgörüler: 
 

● İyi işleyen ne oldu? Sürdürülebilirliği en 
başından itibaren entegre etmek, stratejik yerel 
ortaklıklar kurmak ve tanınmış eko-sertifikalar 
elde etmek güvenilirlik ve uzun vadeli başarı 
için çok önemliydi. 

 
● Ne olmadı? Başlangıç maliyetlerinin hafife 

alınması ve misafir katılımında sürekli yenilik 
ihtiyacı, finansal öngörü ve sürekli program 
geliştirmenin öneminin altını çizdi.  
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Öğrenciler için Pratik Dersler: 
 

- Sürdürülebilirlik ilkelerini sonradan akla gelen 
bir fikir olarak değil, temel iş modelinin içine 
yerleştirin. 

- Piyasadaki dalgalanmaları ve mevzuat 
değişikliklerini öngörmek için risk 
değerlendirme araçlarını (SWOT veya PESTEL 
gibi) kullanın 

- Güven oluşturmak ve pazarda farklılaşmak için 
sertifikalardan ve şeffaf iletişimden yararlanın. 

- Sürdürülebilirlik anlatısını özgün ve dinamik 
tutmak için personel eğitimine ve misafir 
eğitimine sürekli yatırım yapın.  
 

 

Referanslar/ 

Görseller 

 

 

Slovenya Turizm Kurulu Yeşil Şeması: 
https://www.slovenia.info/en/business/green-
scheme-of-slovenian-tourism  

Bled Eko-Tatil Köyü Resmi Web sitesi: 
https://gardenvillagebled.com/ 

Avrupa Seyahat Komisyonu Sürdürülebilir Turizm 
Raporları: https://etc-corporate.org/ 

 

 

https://gardenvillagebled.sl-
hotels.com/en/photos.html  

https://www.slovenia.info/en/business/green-scheme-of-slovenian-tourism
https://www.slovenia.info/en/business/green-scheme-of-slovenian-tourism
https://gardenvillagebled.com/
https://etc-corporate.org/
https://gardenvillagebled.sl-hotels.com/en/photos.html
https://gardenvillagebled.sl-hotels.com/en/photos.html
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