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Resumen

Este documento recopila una seleccién de Planes de Lecciones con Actividades
practicas desarrolladas por el consorcio Green Tour, disefiadas para mejorar
el emprendimiento verde y la educacién en Ecoturismo.

Cinco capitulos temdticos — alineados con el Contenido de Capacitacion del
proyecto e incluidos en la Guia para la Integracién e Implementacién del
Emprendimiento Verde en laos Clases — ofrecen 20 planes de lecciones
interactivas (por ejemplo, estudios de caso, juegos de rol, debates, entrevistas,
etc) que cubren temas criticos como el turismo sostenible, planificacién
empresarial, marketing, prdacticas de conservacién ambiental y participacion
comunitaria, fomentando el aprendizaje prdctico.

Juntos, estos materiales ofrecen a académicos, docentes y trabajodores
juveniles la oportunidad de incorporar de manera fluida el emprendimiento
verde en las aulas y de capacitarlos para fomentar mentalidades y practicas,
orientadas a la sostenibilidad en futuros profesionales del turismo.

@ ERE dot2dot UD CUNCEFT

= . Mediacreativa
T.C. ISTANBUL VALILIGI



Introduccion al
Ecoturismo vy el
Desarrollo
Sostenible



Co-funded by
6 tOU r - the European Union

Introduccion al Ecoturismo y el Desarrollo
Sostenible

Modulo:

Incluye los siguientes encabezados para presentar una introducciéon completa
al Ecoturismo y al Desarrollo Sostenible:

Ecoturismo

Impactos ambientales negativos del turismo

¢ Qué es el Desarrollo Sostenible?

Consejos y Estrategias Practicas

Estudio de Caso: De las Chimeneas de Hadas al Ecoturismo: CAPPADOCIA
Actividad interactiva y practica

SNENIAINES

Tema:

Este capitulo ofrece una vision general completa del Ecoturismo con conceptos
y principios fundamentales relacionados con el Ecoturismo y su relacién con el
Desarrollo Sostenible. Esta seccion estd disefiada para ayudar a los
estudiantes a adquirir un conocimiento profundo sobre los siguientes temas y
mas:

- Que es el Ecoturismo

- Caracteristicas clave del Ecoturismo

- Respetando las culturas en el Ecoturismo

- Participacion Comunitaria

- Beneficios y posibles amenazas

- Tendencias y oportunidades ahora y en el futuro

- Problemas Ambientales

- ,Qué es el Desarrollo Sostenible?

- Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) relacionados con el Ecoturismo.

- Consejos y estrategias aplicables

- Estudio de caso sobre “Cappadocia”

- Actividad interactive y practica llamada “Mapa de Aventura de Ecoturismo”

Objetivos:

1. Los jévenes estudiantes comprenderdn los principios del Ecoturismo, su
importancio; como pueden implementarse, y los principales objetivos del
Ecoturismo y el Desarrollo Sostenible.

2. Estas actividades prometen permitir que los jévenes estudiantes
practiquen los conocimientos que adquieren a través de los médulos. Al
aplicar las actividades prdcticas, pasardn de saber a interiorizarlo, y
ejercitarlo como una experiencia de la vida real, lo que mejorard sus
habilidades de emprendimiento verde.
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Tipo de Actividad: Aprendizaje en el compo
Duracion: 4-5 dios

Materiales necesarios:

Acceso a Internet - para buscar informacién y planificar.

Botiquin de primeros auxilios - para el vigje.

Cdmara digital o teléfono movil - para guardar el dia en fotos o videos.
Formularios de evaluacién - para la revisidén por pares o autoevaluacion.
Rubrica de calificacién: para uso de profesores, monitores juveniles vy
académicos.

Descripcién de la Actividad - Instrucciones:

Esta actividad consiste en organizar una excursion Ecoturistica de un dia a un
destino Ecoturistico local o cercano; si es posible, puede poner en practica este
plan de excursién Ecoturistica con su grupo de alumnos. Se espera que los
alumnos planifiquen una excursion Ecoturistica de un diq, utilizando todos sus
conocimientos y teniendo en cuenta todos los factores de sostenibilidad.

Paso 1: Preparacién- 2/3 dias

Los alumnos deben investigar y elegir un destino Ecoturistico cercano que
ofrezca actividades como senderismo, observacidén de aves, kayak, visita a una
granja sostenible y otras.

Se debe investigar y comprender bien el entorno local, los ecosistemas y la
fauna silvestre para poder educar a los visitantes durante la excursion.

Deben investigar si hay algun proyecto de conservacidn en marcha en ese
destino, cdmo participa la comunidad local en el turismo y cdmo contribuye el
turismo a la economia local.

Se debe documentar un mapa de la rutaq, incluyendo detalles importantes
sobre el destino.

Las responsabilidades del lider del grupo, el guia y el fotédgraofo deben
distinguirse entre los miembros del equipo.

Las comidasy el transporte para el dia de la excursidon deben planificarse con
opciones sostenibles, incluyendo botellas de agua reutilizables y otras
necesidades vitales para el destino.

Los equipos deben desarrollar los planes de conservacidon necesarios para el
grupo turistico y crear folletos con los principios de “No dejar rastro®, consejos
para la gestién de residuos y mucho mds.

Por ultimo, es fundamental obtener un botiquin de primeros auxilios y llevarlo
durante todo el vigje.

Interactle con la poblacidn local y propdngales que se unan a la excursién
para informar a los visitantes sobre el medio ambiente.
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Paso 2 (*opcional): Vioje de dia - 1dia

En primer lugar, programe la visita fuera de las horas punta para reducir la
presidon sobre los recursos naturales y culturales.

Comience la visita con el nombre y la ubicacion del destino, informacidn breve
sobre ély su importancia desde el punto de vista del Ecoturismo.

Hable de las prdcticas sostenibles y del respeto por la naturaleza y la
poblacién local justo al comienzo de la visita.

Siempre que sea posible, contrate a una persona o experto local para que
participe en la visita y comparta sus conocimientos sobre el terreno.

Durante la visito, utilice narraciones, paseos guiados, talleres y elementos
educativos, como charlas sobre conservacion y biodiversidad. De este modo,
equilibrara el disfrute de la visita y la educacién y concienciacién sobre la
naturaleza que ofrece.

Recopile los comentarios de los participantes antes de finalizar la visita para
utilizarlos en la autoevaluacion.

Durante la visita, observe a los visitantes para determinar si es necesario
cambiar la ruta o la actividad con el fin de ajustar futuras visitas; redacte la
autoevaluacion lo antes posible después de la visita.

e Sino puede realizar la excursidn, prepare su plan de excursién de un dia
y haga una autoevaluacion con la rdbrica de calificacion.

Paso 3: Evaluacién y Comentarios- 1 hora

Después de la excursién o al dia siguiente, la rdbrica de calificacién servird de
guia para la evaluacidén entre compafieros. Ademds, se podria celebrar un
debate sobre cdmo se puede mejorar el plan de la excursidn.

Resultados de Aprendizaje:

Los alumnos aplicardn los conocimientos adquiridos en el Mdédulo 1 a
situaciones de la vida real. Tendrdn la oportunidad de practicar lo que han
aprendido, lo que garantizard que su comprension del Ecoturismo y el
Desarrollo Sostenible sea mdas duradera y significativa.

Evaluacidn / Reflexiones Finales:
Laos siguientes preguntas pueden utilizarse para debates en grupo, o guienes
hayon tomado clases en linea pueden utilizarlas para la autoevaluacidn.

¢,Qué medidas tomaste para minimizar el impacto medioambiental durante el
viaje?
e (COmo pensaba involucrar o los participantes en iniciativas de
conversacion, como la observacién de la fauna silvestre sin perturbarla?
e (COmo se garantizé una interaccién respetuosa entre los turistas y las
comunidades locales?
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e (Cudles fueron los principales retos logisticos a la hora de planificar una
excursion ecoturistica de un dia y como planificaria esa excursion si
fuera hoy?

e (Fueron suficientes las medidas de salud y seguridad previstas durante
el vigje? ¢{Qué preocupaciones adicionales se podrian haber tomado?

e (Los materiales interpretativos o las guias que proporcionaste para
ayudar a los participantes a comprender mejor el entorno y la cultura
fueron suficientes? {Qué mds se podria hacer para enriquecer la visita?

o Después de planificar y llevar a cabo la excursion Ecoturistica de un diq,
¢qué lecciones has aprendido sobre la complejidad de equilibrar todos
los elementos de la sostenibilidad durante la excursidon, mientras
guiabas a los participantes?

La rubrica de calificacidn se encuentra en la pdgina siguiente y se utiliza para
evaluar todo el proceso de la visita. Ademds de los instructores, las personas
pueden intentar evaluarse a si mismas de forma objetiva para ver qué
habilidades necesitan mejorar.

@ ERE dot2dot UD CUNCEFT

= . Mediacreativa
T.C. ISTANBUL VALILIGI



Criterio Excelente Bueno Satisfactorio Necesidad de Puntos

(A: 90-100%) (B: 75-89%) (C: 60-74%) Mejora (100
(D/F: Menos 60%) puntos
totales)
Comprender los Demuestra una comprension Comprende los principios Un conocimiento bdsico de Falta de comprensién o
principales del integral de los principios del del Ecoturismo y es capaz los principios del aplicacién incorrecta de
Ecoturismo Ecoturismo y los aplica de de aplicar la mayoria de  Ecoturismo puede llevar a  los principios del 20
manera eficaz. ellos correctamente. una aplicacién errénea de  Ecoturismo.
algunos aspectos.
Sostenibilidad Se implementaron estrategias Se han implementado Estrategios limitados para  Estrategias poco claras e
Medioambiental sélidas y creativas para estrategias adecuadas minimizar el impacto ineficaces para minimizar
minimizar el impacto ambiental. para minimizar el impacto ambiental. el impacto ambiental. 20
ambiental.
Respeto culturaly Demuestra un profundo Atencion adecuada al Esfuerzos bdsicos para Poca atencién al respeto
participacion conocimiento del respeto respeto cultural y la incluir el respeto culturaly cultural o la participacién
ciudadana cultural e incluye planes participacién de la la participacion de la comunitaria. 10
detallados para el beneficio de lacomunidad. comunidad, pero sin entrar
comunidad. en detalles.
Logisticas del viaje Excelente planificacién logistica, Viaje bien organizado, Planificacion logistica Planificacion logistica mal
teniendo en cuenta cada detalle. pero con pequefos bdsica con algunas organizada o incompleto.
aspectos mejorables. deficiencias importantes en 10
el transporte.
Gestion de la salud yPlan integral de gestién de la Un plan de gestion de Plan de gestion minimo o Folta de gestién de
la seguridad seguridad; procedimientos de riesgos adecuado: algunas poco claro. No estd bien medidas de seguridad.
salud y seguridad bien dreas de seguridad pensado. 10
pensados. podrian organizarse mejor.
Componentes Materiales educativos creatives y Plan educativo y Materiales educativos No existe un plan
educativos e eficaces; los participantes materiales claros; bdsicos. Algunas areas educativo o interpretativo
interpretativos aprenden mucho sobre la involucrar a los carecen de profundidad. claro. 10
conservacion. participantes.
Presentacion Una presentacion bien Buena presentaciéon con  Presentacién adecuada: Desorganizado o mal
General organizada y claro, con detalles algunos pequefos detalles faltan algunos aspectos. presentado.
exhaustivos en todos los que se han pasado por 20
aspectos. alto.

RUBRICA DE CALIFICACIONES
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Tipo de Actividad: Juego de Roles

Duracidon: 1-1.5 horas

Materiales Necesarios: Tarjetas de Escenario Impresas (‘Listas para usar en la

pdgina siguiente”)

"

Descripcién de la actividad - Instrucciones:

1.

2.

3.

4,

Divide la close en grupos pequefios (3-S5 estudiantes).

Deja que cada grupo elija una tarjeta de situacidén que presente un caso
relacionado con retos de sensibilidad o sostenibilidad. Las tarjetas de
situacidn requieren que los grupos respondan de manera adecuada. Por
lo tanto, los grupos deberdn debatir la situacién que hayan elegido.
Después de que cada grupo discuta y haga una lluvia de ideas sobre su
escenario, se les pedird que preparen un juego de roles.

Un miembro del grupo actuard como guia turistico, mientras que los
demds asumirdn los roles de turistas o locales.

Resultados de Aprendizaje:

Los alumnos podrdn mejorar sus habilidades para resolver problemas
en contextos de sostenibilidad con el fin de abordar los retos a los que
podrian enfrentarse en la préctica real.

También aprenderdn a comunicar sus mensajes sobre la gestiéon de
residuos, el respeto cultural y la preservacién de la vida silvestre de
manera respetuosa y persuasive.

Los alumnos podrdn manejar facilmente ejemplos del mundo real en los
que pueden surgir malentendidos culturales o falta de sensibilidad.

Los alumnos adquirirdn experiencia en cémo aplicar los principios
tedricos de la sostenibilidad a soluciones practicas.

Esta actividad ayudard a los alumnos a sentirse mds seguros de su
capacidad para manejar situociones inesperadas o dificiles
relacionadas con la sostenibilidad.

Al finalizar los escenarios de juego de roles, los alumnos deberdn tener
una comprensidn mucho mas sdélida de la importancia de los elementos
interpretativos del Ecoturismo.

Evaluacién / Reflexiones Finales:

Gran parte de la evaluacion se llevard a cabo durante la actividad, en forma
de debate entre compaferos. El instructor tombién participard en el debate o
aportard cualquier mejora necesaria para orientar a los alumnos.

Las siguientes preguntas tombién estdn listas para utilizarse durante la
evaluacion.

¢, Cédmo crees que se habrian sentido los turistas de tu escenario ante tu
respuesta al reto de la sostenibilidad? (Qué tipo de mensaje crees que
les transmitiste sobre el turismo responsable?
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e (COmo manejaria situaciones que implican sensibilidad cultural? {Qué
medidas tomaria para educar a los turistas sobre el respeto a las
costumbres o tradiciones locales?

e (ldentificd alguna solucién alternativa al problema que también pudiera
ser eficaz para mantener la sostenibilidad? En caso aofirmativo, ¢cudles
fueron?

Quuieres involucrar a la comunidad local en tu negocio de Ecoturismo.
¢, Coémo te aseguras de que sus tradiciones y medios de vida sean
respetados y preservados?

Un grupo de turistas deja basura en un parque local. {Cémo
manejarias la situacién y educarias a los turistas sobre los principios
de «No dejar rastro»?

Al introducir prdcticas ecoldégicas como la gestion de residuos o
tecnologias de ahorro energético en una comunidad local, notas cierta
resistencia. {Coémo adaptas estas prdacticas para que se ajusten a las
costumbres y creencias locales sin dejar de lado la sostenibilidad?

Llegas a un destino natural muy popular, pero estd abarrotado, lo que
provoca dafios ambientales. { Qué medidas tomarias para minimizar
los impactos negativos del turismo y garantizar una experiencia
positiva para los turistas?

Un turista estd actuando de manera irrespetuosa durante una visita a
un sitio cultural local. {Cémo se aseguraria de que todos los
participantes mantengan una relacion positiva con la comunidad
local?

Los turistas tienen dificultades para comprender las costumbres
locales debido a las diferencias linguisticas. ¢ Como garantizaria una
comunicacion fluida respetando al mismo tiempo el idioma y las
tradiciones locales?

Visitas un lugar religioso local, como una mezquita, un templo o una
iglesia. Los visitantes deben seguir el cddigo de vestimenta para
respetar las tradiciones culturales. Cémo animarias a cumplirlo,
garantizando al mismo tiempo una experiencia positiva para los

turistas?
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Tipo de Actividad: Participacidn de expertos/Entrevista
Duracién: 3-5 dias

Materiales Necesarios: Acceso a Internet para realizar busquedas.

Dispositivo de grabacidén de entrevistas.

Boligraofo y papel o dispositivo electrénico para tomar
notas.

Descripcién de la actividad - Instrucciones:
Segun la dindmica o el tamafo de su grupo, puede dividir a los alumnos en
grupos o no. Puede asignar a los alumnos la tarea de entrevistar o interactuar
especificamente con un lider religioso, un profesional cultural, un operador de
Ecoturismo con experiencia o el alcalde de un destino ecoturistico popular.
Entre 8 y 10 preguntas serdn suficientes para las entrevistas.
Progrome entrevistas o sesiones de interaccién con los alumnos. Ofrezca a los
alumnos un horario flexible que se adapte a la disponibilidad de la persona en
cuestion.
Se asigna a los alumnos la tarea de preparar las preguntas, pero proporcione
los ejemplos que se incluyen a continuacién para aclarar los objetivos de las
entrevistas.
e (Podria contarnos un poco sobre su funcién y su experiencia trabajondo
en lugares religiosos, turisticos o culturales?
e (Qué consejo nos daria para actuar cuando nos encontramos con
alguien que desconoce las normas culturales o religiosas?
e (Cudl es el tema mds importante que, en su opinidén, los turistas deben
tener en cuenta en (ese destino)?
e (En qué medida cree que el Ecoturismo repercute econdmica vy
culturalmente en las comunidades locales de (ese destino)?

Resultados de Aprendizaje:

Los alumnos desarrollardn una comprension integral de los principios de
sostenibilidad desde la perspectiva de los lugarefos.

Los alumnos adquirirdn una mayor conciencia de la importancia de la
sensibilidad cultural.

|dentificardn mds facilmente los retos comunes a los que se enfrentan los
lugarefios, los lideres religiosos y los gobiernos de los destinos ecoturisticos
populares. Estos retos guiardn a los alumnos a ser mas cuidadosos con estas
cuestiones en el futuro.

Los alumnos serdn mds conscientes de la importancia de la participacion de la
comunidad en el Ecoturismo.
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Evaluacion / Reflexiones Finales:
Las siguientes preguntas de evaluacién pueden utilizarse para la evaluacién
del instructor, la autoevaluacién, o la reflexidn entre compaferos.

e (Qué harias de manera diferente si tuvieras que realizar una entrevista
similar esta vez?

e En una escala del 1 al 10, {Cémo calificarias tu comprensién de la
participacion comunitaria y/o la importancia del respeto por la cultura
antes y después de la entrevista?

o (Qué parte de la entrevista creen que tendrd el impacto mds importante
en tu vida profesional?

Documentos/ Plantillas:

Una entrevista escrita con Kelly Bricker, vicepresidenta del Consejo Global de
Turismo Sostenible (GSTC), profesora y directoro de departomento de la
Universidad de Utah y presidenta de la Sociedad internacional de Ecoturismo
(TIES), puede servir de ejemplo para orientar a los alumnos:
https://sustainability-leaders.com/interview-kelly-bricker/
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Tipo de Actividad: Aprendizaje basado en problemas
Duracién: 2-3 horas

Materiales Necesarios: Pizarra blanca, rotuladores, acceso a Internet para
estudios de casos, presentacién sobre sostenibilidad y destino/negocio (listo
para usar, con enlaces a materiales de apoyo).

Descripcién de la Actividad - Instrucciones:

Resuma los principios bdsicos del Desarrollo Sostenible y los Objetivos de
Desarrollo Sostenible relacionados con el turismo. En esta fase, aproveche la
presentacion ya preparada que se incluye en los materiales de apoyo. La
sostenibilidad se puede resumir explicando sus tres pilares:

- Sostenibilidad medioambiental: aliviar la presién sobre la naturaleza,
conservar los recursos naturales y proteger los ecosistemas.

- Sostenibilidad econdmica: crear oportunidades econdmicas sostenibles para
las comunidades locales con salarios justos.

- Sostenibilidad social: preservar el patrimonio cultural, apoyar y respetar las
tradiciones locales y la cultura religiosa, y promover la equidad y la inclusién.
Y presentar los Objetivos de Desarrollo Sostenible; dar prioridad a cuatro de
ellos:

ODS 8: TRABAJO DECENTE Y CRECIMIENTO ECONOMICO.

ODS 12: CONSUMO Y PRODUCCION RESPONSABLES.

ODS 15: VIDA TERRESTRE.

ODS 17: ALIANZAS PARA LOGRAR LOS OBJETIVOS.

Después de la presentacién, divide a los participantes en grupos y asigna a
cada grupo un destino especifico. Estos destinos incluirdn hoteles, puntos
populares de Ecoturismo y mercados locales para proporcionar una
experiencia completa a los alumnos. Indica a cada grupo que investigue y
analice si el destino que se le ha asignado practica la sostenibilidad y que
proporcione ejemplos relacionados con los tres pilares de la sostenibilidad.
Los grupos compartirdn sus conclusiones y debatirdn cémo se puede mejorar
lo sostenibilidad en el destino que se les haya asignado. Los retos de
sostenibilidad de los campos mds populares del Ecoturismo son
principalmente: la gestidn de residuos, el uso excesivo de los recursos hidricos,
la participacion de la comunidad local o la preservacién cultural.

Dales a los alumnos entre 1-2 horas para buscar y disefiar una propuesta para
mejorar la sostenibilidad del destino; cuando terminen, deja que los grupos
presenten su propuesta a todos los demds grupos.

Animar a los participantes a continuar sus estudios en materia de Desarrollo
Sostenible.
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Resultados de Aprendizaje:

Los participantes adquirirdn la capacidad de evaluar los impactos del turismo
en el medio ambiente, la cultura local y la economia del destino.

Esta actividad permitird a los participantes realizar una evaluacién de
necesidades para identificar las fortalezas, debilidades, oportunidades y
amenazas (FODA) de un destino o negocio ecoturistico especifico.

También adquirirdn experiencia en la redacciéon de propuestas claras vy
convincentes que destaquen los objetivos de sostenibilidad.

Evaluacion / Reflexiones Finales:

Utilice la siguiente lista de verificacién para evaluar la propuesta:

Introduccién y Objetivos (25 Descripcién clara del destino/negocio vy

puntos): objetivos relacionados con la sostenibilidad.

Soluciones y Estrateqgias Soluciones detalladas, creativas y prdcticas,

Propuestas (25 puntos): teniendo en cuenta el contexto y los retos
locales.

Investigacidon vy Datos (25 puntos). Uso de fuentes fiables para los resultados de los
datos y referencias a las mejores prdcticas.

Estructura y Organizacion (25 Secciones claras y faciles de seguir.

puntos):.

Videos / Medios:
httos://www.youtube.com/watch?v=0XTBYMfZyrM (Objetivos de Desarrollo
Sostenible)

Documentos/ Plantillas:
Annex 1 (Presentacién “Preparacidon de una propuesta para la sostenibilidad").
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Puntos Clave:

Los alumnos adquirirdn conocimientos sobre los fundamentos del Ecoturismo.
Ademds, aprenderdn los principios, beneficios y retos del Ecoturismo y su papel
en el Desarrollo Sostenible.

Lo aplicacién de las actividades practicas tras el “Mddulo 1. Introduccién al
Ecoturismo y los Objetivos de Desarrollo Sostenible” permitird o los alumnos
poner en practica los conocimientos adquiridos. Se les animard a convertirse
en emprendedores ecoldgicos. Ademds, gracias a las actividades sobre el
terreno, comprenderdn la importancia de la participacion de la comunidad vy
la sensibilidad cultural a lo largo de las actividades prdacticas.

Dado que este documento le ofrece actividades y contenidos completos vy
exhaustivos listos para usar, podrd obtener facilmente muchos resultados que
mejorardn la calidad de la educacion.

Préximos Pasos:

El siguiente capitulo es: “Mdédulo 2: Planificacidn y gestién empresarial en
Ecoturismo®, que dotard a los participantes de las habilidades y herramientas
necesarias para desarrollar y gestionar negocios turisticos sostenibles. Se
presentardn de forma exhaustiva las habilidades empresariales, la evaluaciéon
de riesgos y la gestidn financiera.

Mediacreativa
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Planificacion y Gestidon Empresarial en
Ecoturismo

Temas:

Este capitulo trata sobre la Planificaciéon y Gestion Empresarial Sostenible en
el Ecoturismo, centrdndose en el uso de herramientas innovadoras vy
actividades interactivas para disefar, evaluar e implementar modelos de
negocio respetuosos con el medio ambiente. Los participantes explorardn
aspectos clave como la seleccidon del emplazomiento, la planificacion
financiera, la participacion de las partes interesados y las estrategias
operativas para equilibrar lao preservacién ecolégica con lo viabilidad
econdmica.

Todas los actividades de este mddulo son totalmente adaptables al
aprendizaje en linea. Los participantes pueden utilizar herromientas digitales
como Google Earth, Excel Online y plataformas de encuestas interactivas para
explorar sitios de Ecoturismo, gestionar presupuestos, participar en debates y
disefiar modelos de negocio de forma virtual. Este formato en linea garantiza
que los alumnos puedan participar de forma eficaz desde cualquier lugar, al
tiempo que adquieren experiencia prdactica en la planificacion empresarial
sostenible.

Objetivos:
Al finalizar este capitulo, los jovenes estudiantes comprenderdn coémo:

e Reconocer la importancia de la sostenibilidad en todos los aspectos de
la planificacion empresarial para el Ecoturismo.

e Comprender coémo utilizar las herramientas y plataformas digitales para
apoyar la investigacién de mercado, la seleccién de emplazamientosy la
toma de decisiones financieras.

e Analizar las compensaciones entre los objetivos medioaombientales,
sociales y financieros en el turismo sostenible.

A trovés de los actividodes de este capitulo, los jovenes estudiantes
aprenderdn a.

e Aplicar herramientas prdcticas como Google Earth, Excel y Business
Model Canvas para disefiar y evaluar planes de negocio sostenibles.

e Realizar estudios de mercado y planificaciéon financiera utilizando
plataformas digitales y datos en linea.

e Desarrollar el pensamiento critico, la colaboracién y las habilidades de
comunicacién a través de debates, trabajos en grupo y presentaciones.
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Tipo de Actividad: Investigacién y debate en linea
Duracién: 60 minutos

Materiales Necesarios:

e Acceso a Internet

e Google Earth (https://earth.google.com) o) Google Maps
(https://www.google.com/maps)

e Herramienta colaborativa para el trabajo en grupo (por ejemplo, Google
Docs, https://docs.google.com)

e Acceso o sitios web con datos turisticos o medioambientales (por
ejemplo, Tripadvisor, oficinas de turismo locales).

Descripcién de la Actividad - Instrucciones:

e Establecer el contexto:
Presente la actividad planteando una situacién hipotética: ‘Formas parte de un
equipo encargado de identificar un emplazamiento para un nuevo albergue
Ecoturistico. La ubicacién debe combinar la preservacién ecoldgica, la
autenticidad cultural y la viabilidad econdmica. Tu objetivo es utilizar
herramientas en linea para investigar posibles emplazamientos y proponer
una ubicacién para tu proyecto”.
Comparte las preguntas orientativas con los participantes:
- ¢,Cudles son los atractivos naturales de la zona?
- ,Cémo es la accesibilidad del lugar?
- ¢Existen competidores o negocios complementarios en las cercanias?
- ¢Cudles son las posibles sensibilidades medioambientales y culturales?

e Exploracion en Linea
Divida a los participantes en pequefos grupos (3-4 personas Por grupo) y
proporcidneles acceso a Google Earth o Google Maps.
Asigne o permita a los grupos seleccionar una regién para explorar. Algunas
sugerencias son:
- Los islas Cicladas de Grecia (patrimonio marino y cultural).
- El Parque Nacional de Sierra Nevada en Espafia (ecosistemas montanosos).

Cada grupo identifica al menos dos sitios potenciales dentro de su regién y
explora caracteristicas tales como:

- Monumentos naturales (por ejemplo, bosques, cascadas, arrecifes de coral).
- Accesibilidad (carreteras, ciudades cercanas, aeropuertos).

- Infraestructura actual (alojomiento, restaurantes, senderos).

Los grupos pueden tomar notas sobre sus hallazgos en un documento
colaborativo de Google Docs o) una plataforma similar.
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e Estudio de Mercado
Usando webs como Tripadvisor (https://www.tripadvisor.com), los sitios web de
las oficinas regionales de turismo o las ONG medioambientales llevan a cabo
investigaciones bdsicas para responder a las siguientes preguntas:
- ¢Quién visita esta zona? ¢(Cudles son las principales caracteristicas
demogradficas de los turistas?
- ¢(,Cudles son las ofertas turisticas existentes (por ejemplo, rutas de senderismo,
experiencias culturales)?
- (Existen retos medioambientales o culturales documentados en la regiéon?

ARaden sus conclusiones al documento compartido, haciendo hincapié en los
posibles retos y oportunidades para el Desarrollo Sostenible.

e Informe del grupo:
Cada grupo presenta sus conclusiones al resto de la clase en un debate o una
videollomada. Comparten:
- Lo ubicacién elegida y por qué se selecciond frente a otras.
- Consideraciones clave en materia de sostenibilidad (por ejemplo, prevenir el
exceso de turismo, preservar la biodiversidad).
- Cémo su investigacion influyd en su decisidon (por ejemplo, proximidad a las
comunidades locales, riesgos medioambientales).
Los facilitadores pueden estimular el debate con preguntas como las
siguientes:
- ¢,Cédmo equiilibra el sitio elegido la accesibilidad y la conservacion?
- ,Qué estrategias propondria para mitigar los riesgos ambientales o sociales?
- ¢Cédmo influye la infraestructura turistica existente en su decisiéon?

Resultados de Aprendizaje:

e Desarrollar habilidades en el uso de herromientas de cartografia en
linea para el andlisis de sitios de Ecoturismo.

e Comprender la importancia de equilibrar la preservacidn del medio
ambiente con la accesibilidad y el atractivo para los visitantes.

e Familiarizarse con el aprovechamiento de los recursos en linea
(plotaformas  turisticas, sitios web gubernamentales) para la
investigacion de mercados y ambiental.

Evaluacion/ Reflexiones finales:

o (Cudles fueron los factores mds importantes a la hora de seleccionar el
lugar y como los priorizé?

e (COmo le ayudaron las herramientas en linea (por ejemplo, Google Earth
o Tripadvisor) a descubrir informacion a la que de otro modo habria sido
dificil de acceder?

e (Qué posibles retos identificé en el lugar elegido y cdémo podria
abordarlos?

e (COmo le prepara esta investigacién virtual para las actividades sobre
el terreno?
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Tipo de Actividad: Aprendizaje basado en Problemas

Duracion: 60 minutos

Materiales Necesarios:

Dispositivos con conexién a Internet (ordenadores / tabletas).
Lo plantilla de Excel.
El documento de Word con el escenario.

Descripcidn de la Actividad - Instrucciones:

Presentacidn del escenario: Presentar una breve historia sobre un nuevo
alojamiento ecoturistico que pretende combinar la rentabilidad con un
bajo impacto medioambiental.

Elaboracion del presupuesto: En pequefios equipos, los participantes
abren el archivo compartido de Google Sheet y Excel Online que incluye
categorias bdsicas (por ejemplo, salarios del personal, gestién de
residuos, certificaciones ecoldgicas, inversidon en energias renovables).
Rellenan o ajustan las partidas, teniendo en cuenta los costes realistas
obtenidos de recursos en linea (por ejemplo, calculadoras del coste de
los paneles solares y salarios medios locales).

Ajuste y andlisis: los equipos ejecutan escenarios hipotéticos utilizando
funciones integradas en hojas de cdlculo, explorando cémo los caombios
en el nUmero de visitantes, los precios de la energia o los tipos de interés
de los préstamos afectan a la rentabilidad general.

Reflexion en grupo: cada equipo explica como ha equilibrado las
inversiones ecoldgicas con la viabilidad financiera, debatiendo las
compensaciones o las dreas que requieren financiacion externa (por
ejemplo, subvenciones medioambientales o financiacién colectiva).
Instrucciones paso a paso: formacidn de grupos o asignacién de
funciones, si procede, etc.

Resultados de Aprendizaje:

Faomiliaridad con las herramientas de presupuestacién en linea para
integrar los costes y los ingresos relacionados con la sostenibilidad.
Conocimiento de codmo las diferentes variables financieras afectan a la
resiliencia empresarial.

Mayor capacidad para justificar los gatos ecolégicos con vistas a
obtener beneficios a largo plazo.
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Evaluacion/ Reflexiones finales:

e (Qué inversiones en sostenibilidad parecian mds rentables a largo
plazo?

e (Cémo mejoran la precisidén presupuestaria las calculadoras en linea o
las fuentes de datos?

o (COmo se podria aprovechar la financiaciéon externa (por ejemplo,
subvenciones gubernamentales y plataformas de financiacién colectiva)
para proyectos ecoldgicos?

Documentos/ Plantillas:

e Plantilla Excel:
https://docs.google.com/document/d/TTkQvcU?4YwyTV4BIBKENfpUkpeB9rvdz
/edit?usp=drive_link&ouid=113788910235717108120&rtpof=true&sd=true

e Escenario Documento Word
https://docs.google.com/document/d/TTkQvcU?4YwyTV4BIBKEnfpUkpeB9rvdz
/edit?usp=drive_link&ouid=113788910235717108120&rtpof=true&sd=true
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Tipo de Actividad: Debate y sondeos en tiempo real
Duracién: 60 minutos
Materiales Necesarios:

e Plataforma de encuestas en linea (por ejemplo, Mentimeter, Slido, o
Kahoot).

e Un dispositivo con acceso a internet para cada participante (teléfonos
inteligentes, tabletas u ordenadores portatiles).

e Escenarios de debate (proporcionados por el facilitador).

e Espacio de debate virtual o presencial (por ejemplo, salas de reuniones
de Zoom o grupos de aula).

Descripcién de la Actividad - Instrucciones:

Esta actividad involucra a los participantes en un debate interactivo sobre un
tema relevante relacionado con la sostenibilidad en el Ecoturismo, mejorado
por la participacion en tiempo real de la audiencia a través de una plataforma
de encuestas en linea. Los participantes se dividen en dos equipos, «a favory y
«en contray, y se les asigna un tema como los que se indican a continuacién.

El moderador comienza presentando el tema del debate y explicando el
formato. Cada equipo dispone de 10 minutos para preparar sus argumentos.
Durante la preparacion, los participantes pueden buscar ejemplos reales,
estudios de casos o estadisticas en Internet para respaldar sus argumentos.
Se anima a los equipos a estructurar sus argumentos en torno a factores claros
de sostenibilidad, econdmicos y de impacto social.

El debate consta de dos rondas: declaraciones iniciales y réplicas. En la ronda
inicial, cada equipo dispone de 5 minutos para presentar sus argumentos
principales. A continuacién, tiene lugar una ronda de réplicas en la que los
equipos responden a los argumentos de sus oponentes, aclaran su posturay
refuerzan su caso con pruebas adicionales.

El pudblico, en calidad de parte interesadq, utiliza la plataforma de votaciéon
para enviar preguntas durante el debate. Los equipos responden a estas
preguntas como parte de su réplicq, lo que afiade una interaccién dindmica y
en tiempo real. Al final del debate, el publico vota qué equipo ha presentado
los argumentos mds convincentes. Los resultados de la votacidn se muestran
al instante y el moderador destaca las conclusiones clave de los comentarios
del publico.
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Para concluir, una breve sesién informativa anima a todos los participantes a
reflexionar sobre el tema del debate, los puntos fuertes de los argumentos
presentados y coémo estas discusiones se relacionan con los retos del
Ecoturismo en el mundo real. El moderador dirige un debate sobre la
importancia de equilibrar la rentabilidad, la sostenibilidad y la participacion
de las partes interesadas en la toma de decisiones.

Resultados de Aprendizaje:
e Desarrollar el pensamiento critico y el razonamiento légico sobre
cuestiones relacionadas con la sostenibilidad.
e Practicas la colaboracién, la argumentacién y la oratoria.
e Interactuar con las aportaciones del publico y adaptar las estrategias
en tiempo real.

Evaluacién/ Reflexiones Finales:
e (Qué argumentos fueron los mds convincentes y por qué?
e (Cémo influyeron las opiniones del publico en el rumbo del debate?
o (COmo se pueden aplicar estas ideas a las decisiones reales sobre
sostenibilidad en el sector turistico?

ESCENARIOS

¢,Deberian las empresas de Ecoturismo dar prioridad a la participacion de la
comunidad local por encima de la rentabilidad?

¢(Merece la pena el coste de obtener la certificaciéon ecoldgica para las
pequefas empresas turisticas?

¢,Deberian los gobiernos subvencionar las empresas de Ecoturismo que
adoptan prdacticas ecoldgicas?

¢,Deberian los gobiernos o los operadores privados establecer limites
estrictos al nUmero de turistas en ecosistemas sensibles?

¢,Deberian las empresas de Ecoturismo dar prioridad a la inversion en
tecnologias ecoldgicas frente al aprovechamiento de los acontecimientos
locales?

¢,Deberian prohibirse los complejos Ecoturisticos con todo incluido para
proteger las economias locales?

(El Ecoturismo deberia dirigirse a viojeros con altos ingresos para maximizar
los ingresos o hacer que la sostenibilidad sea accesible para todos?

¢ Deberian las iniciativas de Ecoturismo centrarse en atroer a turistas locales
en lugar de viajeros internacionales?
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Tipo de Actividad: Reto en Grupo
Duracién: 60 minutos

Material Necesario:
e Plantilla en blanco del Modelo de Negocio de Canva (hoja digital o
imprimible).
e Lista de retos de sostenibilidad (proporcionada por el moderador).
e Rotuladores o boligrafos (si se utilizan plantillas impresas).

Descripcién de la Actividad - Instrucciones:

El moderador presenta la actividad explicando la importancia del Modelo de
Negocio de Canva como herromienta para disefar y organizar estrategias
empresariales. Los participantes tienen la tarea de crear un BMC para una
empresa hipotética de Ecoturismo, incorporando soluciones a retos de
sostenibilidad del mundo real, como reducir el impacto medioambiental,
apoyar a las comunidades locales y garantizar la viabilidad financiera.

Preparacién:

Los participantes se dividen en pequefios grupos (de 4 a 5 miembros cada uno)
y se les entrega un lienzo de Modelo de Negocio de Canva en blanco (impreso
o digital). El moderador presenta un escenario: estds iniciaondo una nueva
empresa de Ecoturismo y tu equipo debe crear un modelo de negocio que
integre la sostenibilidad en todos los niveles.

El moderador también proporciona una lista de retos de sostenibilidad que
deben abordarse, tales como:

e Reducir el consume de agua en las operaciones.
Establecer colaboraciones con proveedores y comunidades locales.
Incorporar fuentes de energia renovables.
Ofrecer programas de educacién medioambiental a los huéspedes.

Ejecucion de la Actividad:

Los equipos trabajan en colaboracién para completar su lienzo. Deben rellenar
todas las secciones, incluyendo la propuesta de valor, las actividades clave, los
segmentos de clientes, laos fuentes de ingresos y la estructura de costes,
asegurdndose de que sus soluciones se ajustan a los retos planteados.

El moderador supervisa el progreso, ofreciendo orientacién y dnimo, al tiempo
qQue se asegura de que los grupos se mantengon centrados. Una vez
transcurrido el tiempo asignado, los equipos envian sus Canvas para su
revision.
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Presentacién y comentarios:

Cada equipo presenta su Canvas completado en una presentacién. Explican
cdmo abordaron los retos de sostenibilidad y por qué su modelo de negocio es
prdctico y tiene un gran impacto. El moderador, en calidad de juez, evalda las
propuestas basdndose en cuatro criterios: exhaustividad, creatividad,
viabilidad e impacto en la sostenibilidad. Se proporcionan comentarios para
destacar los puntos fuertes y las dreas de mejora.

Debate final:

Tras las presentaciones, el moderador dirige una sesién de reflexion en la que
los participantes debaten los aspectos mads dificiles de la actividad, las
concesiones que tuvieron que hacer y las ideas que obtuvieron al disefiar un
modelo de negocio ecoldgico con limitaciones de tiempo.

Resultados de Aprendizaje:
e Adquirir experiencia practica en el uso del Modelo de Negocio de Canva
para planificar una iniciativa turistica sostenible.
e Aprender a integrar los principios de sostenibilidad en la planificacion
empresarial de forma practica e innovadora.
e Desarrollar el pensamiento critico, el trabajo en equipo y la capacidad
de tomar decisiones bajo presidn.

Evaluacién/ Reflexiones finales:

e (Cudl fue la seleccidon mas dificil de completar del Canva y por qué?

e (Como equilibré su equipo la sostenibilidad con la viabilidad financiera
en su plan de negocios?

e (Qué ideas innovadoras generd su equipo y cdmo podrian aplicarse en
proyectos de Ecoturismo del mundo real?

o (COmo afectd el trabajo con un limite de tiempo a su proceso de toma
de decisiones?

Documentos/ Plantillas :
BMC: https://docs.google.com/document/d/1IrxbQf8x81sOF sVAWxIFuKhT4%ete
L6T/edit?usp=drive_link&ouid=113788910235717108120&rtpof=true&sd=true
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Puntos Clave:

A través de estas actividades, has desarrollado una sdélida comprension del
Ecoturismo y el Emprendimiento Ecoldgico. Has aprendido a seleccionar
estratégicamente los sitios utilizando herramientas de cartografia en lineaq,
garantizando un equilibrio entre la preservacién ecoldgica y la viabilidad
econdémica. Sus habilidades en planificacién financiera para la sostenibilidad
se han visto reforzadas mediante el uso de herramientas de presupuestacion
para integrar eficazmente las inversiones ecoldgicas. La participacion en
debates ha mejorado su pensamiento critico y su capacidad para defender
decisiones centradas en la sostenibilidad, mientras que el gjercicio del Modelos
de Negocio de Canva le ha mostrado coémo incorporar la sostenibilidad en
todos los aspectos de la planificacidn empresarial. Estas experiencias le han
preparado para disefar y gestionar proyectos de Ecoturismo que sean
responsables con el medio ambiente, econdmicamente sélidos y socialmente
beneficiosos.

Préximos Pasos:

Sobre esta base, el siguiente capitulo, “Marketing y promocién en el
Ecoturismo®, le guiard para promocionar eficazmente sus iniciativas de
Ecoturismo. Aprenderd estraotegiaos para llegar o su publico objetivo
manteniendo al mismo tiempo los estdndares éticos y la transparenciaq, vy
asegurdndose de que sus esfuerzos de marketing respalden los objetivos del
turismo sostenible. Esta progresién no solo profundizard su comprension, sino
que también le preparard para dar pasos concretos hacia el lanzamiento y la
gestion de sus propios proyectos de turismo sostenible.

Mediacreativa
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Marketing y Promocion en Ecoturismo

Objetivos Generales

1.

Dotar a los participantes de conocimientos sobre los principios del
turismo sostenible, centréndose en la conversacidon del medio ambiente,
la preservacion del patrimonio cultural y el desarrollo econdmico
responsable.

Mejorar la capacidad de los participantes para disefar, implementar
evaluar campafas de marketing de Ecoturismo que comuniquen
eficazmente las prdcticas de sostenibilidad y eviten el “greenwashing”.
Fomentar el andlisis critico de las estrategias de marketing turistico, al
tiempo que se desarrollan habilidades para involucrar a diversas partes
interesadas en la promocidén del turismo sostenible.

Preparar a los participantes para utilizar plataformas de marketing
digital y técnicas narrativas con el fin de crear conciencia e impulsar
iniciativas de turismo sostenible.

Capacitar a los participantes para crear marcos de evaluacién de
eficacia de las campafias de marketing, utilizando informacién basada
en datos para perfeccionar las estrategias.

Objetivos Especificos

1.

2.

|dentificar los principios clave del turismo sostenible, incluyendo la
minimizacién del impacto.

Reconocer los riesgos del “‘greenwashing” y las estrategias para
promover la sostenibilidad autentica en el marketing turistico.

Disefiar compafas de marketing de Ecoturismo que incorporen
mensajes de sostenibilidad y prdcticas turisticas éticas.

Aplicar técnicas de mapeo de partes interesadas para comprender las
funciones y las influencias de los diferentes actores en el turismo
sostenible.

Desarrollar narrativas convincentes que promuevan destinos ecolégicos
y, al mismo tiempo, atraigan emocionalmente a publicos diversos.
Utilizar técnicas narrativas para destacar las culturas locales, la
conversacion del medio ambientes y la participacidén de la comunidad.
Crear estrategias de marketing digital utilizando plataformas de redes
sociales, personas influyentes y marketing de contenidos para promover
el turismo sostenible.

Seleccionar indicadores clave de rendimiento, adecuados para medir el
éxito de las compafias digitales.

Desarrollar marcos para evaluar la eficiencia de las estrategiaos de
marketing en la promocién de la sostenibilidad.

. Analizar casos prdécticos reales de campafias de Ecoturismo exitosas y

fallidas para identificar las mejores practicas y las lecciones aprendidas.
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Tipo de Actividad: Estudio basado en Proyectos

Duracion: 90 minutos

Materiales Necesarios: Rotafolio, rotuladores, ordenadores portdtiles/tabletas,
folletos con informacién sobre el greenwashing y las prdcticas de marketing
sostenible, conexidn a Internet.

Descripcién de la Actividad - Instrucciones:

1.

2.

Dividir el grupo en equipos pequefios (3-S5 personas por grupo).
Proporcione a cada grupo un resumen sobre una empresa ficticia de
Ecoturismo que busca promocionar sus nuevas experiencias de viajes
sostenibles.

Cada grupo creard una campafia de marketing que se juste a la
sostenibilidad y evite el “greenwashing”. Deberdn incorporar elementos
como prdcticas de turismo ético, mensajes medioambientales y
transparencia en sus materiales.

Después de disefiar la campafiaq, cada grupo presentara su estrategia y
materiales de marketing a toda la clase.

El moderador ofrece comentarios sobre cada presentacién, discutiendo
cdmo han incorporado practicas de marketing sostenible y evitado el
“‘greenwashing”

Resultados de Aprendizaje:

1.

2.

3.

Desarrollar habilidades para crear campanas de marketing sostenibles
para empresas de Ecoturismo.

Comprender cémo integrar consideraciones medioambientales vy
culturales en los mensajes de marketing.

Evaluar criticamente las estrategias de marketing para evitar el
greenwashing.

Evaluacidén y Reflexiones Finales:

1.

2.

¢,Coémo logra su campafia de marketing el equilibrio entre atraer a los
turistas y promover la sostenibilidad?

,Qué estrategias utilizé para garantizar que su campoia fuera
transparente y evitara el “greenwashing™?

¢, Cémo se puede aplicar este enfoque al marketing turistico en el mundo
real?

Ejemplo local: Passadigos do Paiva en Arouca, Portugal. Esta atraccién
ecoturistica promueve con éxito la sostenibilidad a través de sus
senderos naturales, al tiempo que preserva la biodiversidad.

e https://passadicosdopaiva.pt/

e https://justcome.pt/en/tours/paivo-walkways-guided-tour/
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e Coaso Fallado: Contrasta con el problema del desarrollo excesivo del
Algarve, donde el marketing turistico pasd por alto la sostenibilidad, lo
que provoco la degradaciéon medioambiental.

e https://www.researchgate.net/publication/234139546_Praio_
dao_Rochao_Algarve_Portugal um_paradigma_da_antropizac
ao_do_litoral

Materiales:
e https://www.bsr.org/reports/Understanding%20_Preventing_Greenwash.
pdf

e https://www.gov.uk/government/publications/green-claims-code-
making-environmental-claims

e https://ecolife.com/travel/portugal/ecotourism-in-portugal/

e https://www.youtube.com/watch?v=6pDy4niYFS8 (,Qué es el
greenwashing y cémo evitarlo? | Omnia Ahmed | THRIVE Research)
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Tipo de Actividad: Estudio de Caso
Duracién: 75 minutos

Materiales Necesarios: Rotafolio, notas adhesivas, rotuladores, folletos con
ejemplos de agentes turisticos.

Descripcién de la Actividad - Instrucciones:

1. Presentar un estudio de caso de un pequefio destino Ecoturistico,
destacando sus partes interesadas (empresas locales, gobierno, ONG,
turistas y residentes).

2. En grupos, los participantes trazardn un mapa de las partes interesadas
que participan en la promocién del turismo sostenible en la zona del
estudio de caso.

3. Cada grupo utilizard notas adhesivas para identificar las funciones, los
intereses y el impacto de cada parte interesado.

4. A continuacién, los grupos presentardn sus mapas y debatirdn las
relaciones entre las partes interesadas y cédmo estas podrian influir en
las estrategias de marketing.

5. Por dltimo, los grupos propondrdn un plan para involucrar a todas las
partes interesadas en una iniciativa de turismo sostenible.

Resultados de Aprendizaje:
1. Desarrollar una comprensién mas profunda de la participacién de las
partes interesadas en el Ecoturismo.
2. Aprender a identificar a las partes interesadas y evaluar su papel en la
promocion de la sostenibilidad.
3. Obtener informacién sobre como la dindmica de las partes interesadas
influye en el marketing y el desarrollo turistico.

Evaluacion/ Reflexiones Finales:
1. ¢Cédmo se puede involucrar a las partes interesadas en la creacién de
experiencias turisticas auténticas y sostenibles?
2. ¢(Qué retos pueden surgir al intentar equilibrar los intereses de las
diferentes partes interesadas?
3. ¢(Cédmo puede la comunicacién eficaz con las partes interesadas mejorar
el marketing del Ecoturismo?

Estudio de caso local: Parque Nacional de Peneda-Gerés, centrado en
equilibrar los esfuerzos de conservaciéon con el turismo. Las partes interesadas
incluyen municipios locales, ONG medioambientales y empresas de turismo
rural.
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e https://natural.pt/protected-areas/parque-nacional-peneda-
geres?locale=en

e https://www.researchgate.net/publication/364156249_Tourism_in_protec
ted_areas_the_exemple_of_Peneda-Geres_National _Park_Portugal

https://miro.com/blog/stakeholder-mapping/
e https://www.projectmanager.com/blog/stakeholder-mopping-guide
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Tipo de Actividad: Juego de roles

Duracion: 60 minutos

Materiales Necesarios:

Rotafolio, rotuladores, ejemplos de historias sobre destinos turisticos
sostenibles, folletos con consejos para contar historias.

Descripcidn de la Actividad - Instrucciones:

1.

Proporcione a los participantes diferentes escenarios de turismo
sostenible (por ejemplo, una comunidad local Qque trabaja
conjuntamente para preservar un sitio patrimonial, o una empresa que
adopta practicas de energia renovable).

Los participantes asumirdn roles como lideres comunitarios, turistas o
propietarios de negocios y representardn una sesidon de narracién en la
que promocionardan el destino o el negocio.

Deberdn integrar practicas sostenibles clave en sus historias, al tiempo
que involucran emocionalmente a su publico.

Después del juego de roles, el grupo debatird la eficacia de los diferentes
enfoques narrativos y cémo se pueden utilizar las emociones para
promover la sostenibilidad.

Resultados de Aprendizaje:

1.

2.
3.

Comprender cémo se puede utilizar la narracidén de historias para
promover la sostenibilidad en el turismo.

Desarrollar habilidades para crear narrativas convincentes y auténticas.
Aprender a equilibrar el contenido educativo con el compromiso
emocional en el marketing.

Evaluacidon/ Reflexiones Finales:

¢,Como puede ayudar la narracidn de historias a crear conciencia sobre
la sostenibilidad en el turismo?

¢, Qué tipos de apelaciones emocionales funcionaron mejor en tu sesién
de narracién de historias?

¢, Cémo ajustarias tu historia para llegar a diferentes tipos de publico?
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Materiales:
e https://www.ted.com/talks/chimaomanda_ngozi_adichie_the_danger_of_a
single_story

e https://blog.rotavicentina.com/en/the-landscape-we-choose-new-video-
rota-vicentina/

e https://journals.sagepub.com/doi/10.1177/10963480241251450

e https://skift.com/2024/11/21/how-spanish-destinations-balance-tourism-
growth-and-sustainability/

o https://skift.com/2024/12/19/after-overtourism-pivoting-from-traveler-
shaming-to-systemic-solutions/

e https://www.youtube.com/watch?v=webéVG3kdkOA
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Tipo de Actividad: Estudio basado en Problemas

Durac

Mater

ion: 90 minutos

iales Necesarios: Ordenadores portdtiles/tabletas, conexidn a Internet,

folletos sobre herromientas de marketing digital, ejemplos de redes sociales.

Descripcién de la Actividad - Instrucciones:

1.

Proporcione a los participantes un escenario en el que una empresa
local de Ecoturismo busca promocionar sus servicios utilizando
plataformas de redes sociales.

En pequefios grupos, los participantes desarrollardn una estrategio de
marketing digital, que incluird la creacién de contenido para redes
sociales (publicaciones en Instagram, anuncios en Facebook, etc) y la
eleccion de las herramientas adecuadas (por ejemplo, hashtags, blogs,
influencers) para llegar a su publico objetivo.

Cada grupo presentard su plan de marketing digital, incluyendo
indicadores clave de rendimiento y formas de medir el éxito.

La clase dard su opinidn sobre cada plan y debatird el impacto potencial
del marketing digital en el turismo sostenible.

Resultados de Aprendizaje:

1.

2.

3.

Aprender a utilizar herramientas de marketing digital para promocionar
destinos ecoldgicos.

Comprender cémo seleccionar las plataformas y los contenidos
adecuados para promover la sostenibilidad.

Desarrollar estrategiaos para medir la eficacia de las campanas digitales
en el contexto del turismo sostenible.

Evaluacidon/ Reflexiones Finales:

1.

2.

¢, Qué factores tuvo en cuenta al seleccionar las plataformas digitales y
los contenidos para el marketing del Ecoturismo?

¢, Cémo puede el marketing digital amplificar el impacto de las iniciativas
de turismo sostenible?

¢,Cudles son los retos a la hora de medir la eficacia del marketing digital
para la sostenibilidad?
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Materiales:

Ejemplo de Campaia Exitosa: loa campafia “Can't Skip Portugal” (No te
puedes perder Portugal) de Visit Portugal utilizé eficazmente los
plataformas digitales para promover tanto el turismo cultural como el
turismo sostenible. - https://www.visitportugal.com/en/node/384747
Ejemplo de Campaha Fallida: La campafia “Lisboa: Capital Cool” tuvo
dificultades debido a problemas de sobreexplotacion turisticay no logré
transmitir el mensaje de sostenibilidad.

https://english.elpais.com/international/2024-05-29/lisbon-a-city-dying-
from-its-own-success.html
httpos://www.youtube.com/watch?v=TSozk-gJj-8
httpos://www.youtube.com/watch?v=1YdYqtrtOMU
https://www.youtube.com/watch?v=TW7riBVkyKE (Part 1)
https://www.youtube.com/watch?v=3u_ngZxUrZc (Part 2)

Evaluacion de la eficacia de las compaiias digitales

Métricas clave para medir el impacto:

Métricas de interaccion: “Me gusta”, compartidos, comentarios, tasas de
clics.

Encuestas de concienciacién sobre la sostenibilidad: encuestos
posteriores a la compafia para medir los cambios en la concienciacidn
publica sobre la sostenibilidad.

Tasas de conversacidn: reservas o consultas sobre paquetes de
Ecoturismo.

Impacto medioambiental: reduccion del uso de recursos, andlisis de la
huella de carbono relacionada con las actividades turisticas.

Herramientas de Evaluacién: Google Analytics para el seguimiento del
rendimiento digital; encuestas y formularios de opinién dirigidos a turistas y
partes interesadas.

Preguntas para la Reflexion:

,Como se pueden utilizar los datos de las campafias digitales para
perfeccionar las estrategias de sostenibilidad?

¢,Qué indicadores clave de rendimiento (KPI) son los mds relevantes para
evaluar el éxito de una compafa de Ecoturismo?
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Puntos clave:

1.

Es esencial ensefiar o los jévenes o identificar las practicas de
sostenibilidad auténticas en el marketing turistico, en lugar de caer en el
‘greenwashing”. Al comprender la importancia de la transparencia en la
comunicacién, pueden generar confianza entre sus futuros clientes o
participantes en cualquier iniciativa de Ecoturismo.

Animar o los estudiantes a reconocer que el éxito de las campafas de
Ecoturismo depende de la colaboracién con las comunidades locales.
Los jévenes aprenderdn que promocionar un destino no consiste solo en
vender un producto, sino en integrar las voces locales y garantizar que
el turismo beneficie tanto a los visitantes como a la poblacidn local.
Ensefar a los estudiantes a contar historias convincentes y veraces
sobre experiencias de Ecoturismo puede ayudarles a conectar
emocionalmente con el publico. Contar historias les permite comunicar
no solo la belleza de un lugar, sino también la importancia de la
sostenibilidad, lo que lo convierte en una habilidad esencial en el sector
del Ecoturismo.

Las plataoformas digitales, como las redes sociales, los blogs y los sitios
web, son fundamentales para difundir mensajes sobre la sostenibilidad.
Anime a los estudiantes a explorar estas herramientas, ayuddndoles a
comprender cémo se puede utilizar el marketing digital de forma éticay
eficaz para promover destinos y prdcticas respetuosos con el medio
ambiente.

Como futuros profesionales del marketing, los jovenes deben saber que
es importante evaluar el impacto de sus iniciativas de marketing.
Recopilando opiniones y utilizando herramientas de andlisis, pueden
perfeccionar sus estrategias para garantizar que contribuyen realmente
a los objetivos de sostenibilidad y turismo responsable.
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Tema:

Conservacion y Practicas
Medioambientales

Sostenibilidad y Emprendimiento Ecoldgico en el turismo.

Objetivos:

e

Objetivo 1: Los jovenes estudiantes comprenderdn los conceptos clave
de sostenibilidad, sostenibilidad medioambiental y conservaciéon del
medio ambientes, centrdndose en su aplicacién en el turismo y el
emprendimiento.

Objetivo 2: Los alumnos desarrollardn el pensamiento critico y las
habilidades analiticas a través de actividades como debates, estudios
de casosy propuestas de proyectos, lo que les permitird evaluar los retos
y soluciones de la sostenibilidad en el turismo.

Objetivo 3: Los alumnos adquirirdn habilidades en la planificacién de
proyectos y la incorporacion de prdacticas de sostenibilidad en modelos
de negocio e iniciativas turisticas.
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Tipo de Actividad: Debate

Duracién: 45 minutos

Materiales Necesarios:

Ordenador, acceso a Internet y rotafolio para tomar notas ( si es necesario).
Descripcién de la Actividad - Instrucciones:

Comience presentando el tema del turismo sostenible y muestre el video de
Sean Nino en TEDx, titulado “Por qué los hoteles sostenibles pueden ser

rentables”, en el que explica coémo los hoteles pueden reducir su impacto
medioambiental y por qué es posible y rentable para ellos hacerlo.

Después del video, divide la clase en dos grupos (el grupo 1 defenderd que los
hoteles deben asumir la responsabilidad de su impacto medioambiental,
mientras que el grupo 2 defenderd que la responsabilidad recaerd en los
consumidores (turistas), ya que son ellos quienes toman las decisiones sobre
los viagjes). Cada grupo tendrd 10 minutos para preparar sus argumentos.
Animalos a utilizar la informacién del video TEDx y cualquier conocimiento
adicional que tengan sobre el turismo sostenible. Antes de comenzar el debate,
cada grupo tendrd S minutos para presentar sus argumentos.

Después del debate (15 minutos), plantee preguntas como:
e (Creen que los hoteles pueden reducir realmente su impacto
medioambiental? Si es asi, {,cdmo?
e (Qué papel desempefian los consumidores a la hora de apoyar estas
practicas?
e (Se consideran turistas sostenibles? ¢Por qué si/no?

Para realizar esta actividad en linea, comparte el video TEDx a través de una
plataforma de videoconferenciay, a continuacion, divide a los participantes en
dos grupos utilizando otras salas para preparar el debate. Después, volverdn
a la sala principal para que cada grupo presente sus argumentos, segquido de
un debate mediante el chat o un documento compartido.
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Resultados de Aprendizaje:

Pensamiento critico y trabajo en equipo

Profundizar en el conocimiento de los retos y oportunidades del turismo
sostenible (turismo masivo, conservacion, huella medioambiental)
Descubrir cdmo es cuando los hoteles dan un poaso adelante se
comprometen a asumir la responsabilidad de su huella medioambiental
(TEDx Talk)

Comprender el papel de los turistas en la reduccidén del impacto
medioambiental.

Evaluaciéon/ Reflexiones Finales:

¢,Como se pueden aplicar los principios del emprendimiento ecoldgico al
sector turistico, concretamente a los hoteles, basdndose en las ideas
surgidas del debate y la charla TEDx?

,Como se relaciona la actividod del debate con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) en general, en particular con el ODS 12
(Consumo y produccién responsables) y el ODS 8 (Trabaojo decente y
crecimiento econémico)?

En su opinidn, ¢cudl es el mayor reto al que se enfrenta la industria
turistica a la hora de adoptar prdacticas sostenibles y como pueden los
emprendedores ecolégicos ayudar a superar este reto?
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Tipo de Actividad: Proyecto
Duracién: 60 minutos

Materiales Necesarios: Rotafolio, rotuladores, ordenadores portdtiles/mesas
con acceso a Internet, ejemplos de negocios sostenibles (Folleto 1).

Descripcién de la Actividad - Instrucciones:

Comience por presentar el concepto de emprendimiento ecoldgico y su
importancia en el sector hotelero. Proporcione una lista de los siguientes
iniciativas sostenibles:

https://goodhotel.co/ - Good Hotel (Alojomiento)
https://betterplaces.nl/ - Better Places (Operador Turistico)
https://azurmendi.restaurant/ - Azurmendi (Restaurante)
https://zermatt.swiss - Zermatt (Estacion de Esqui)

Divida la clase en grupos pequefos (3-4 personas). Cada grupo creard una
propuesta para un negocio de turismo o hosteleria ecoldgico, incorporando
practicas sostenibles inspiradas en los ejemplos proporcionados. La
propuesta debe incluir lo siguiente:

Nombre comercial, declaraciéon de misidon, practicas sostenibles: mercado
objetivo e impacto medioambiental previsto.

Tras 30 minutos de lluvia de ideas y desarrollo de propuestas, cada grupo
presentard su idea de negocio al resto de la clase. Cada presentacidon deberd
durar entre Sy 7 minutos e incluir un debate sobre las practicas sostenibles y
su impacto.

Para realizar esta actividad en lineq, presente el concepto de emprendimiento
ecoldgico y comparta con ellos los diferentes ejemplos a través de una
plataforma de videoconferencia. Divida la clase en pequefos grupos utilizando
salas de descanso, donde cada grupo desarrollard una propuesta para un
negocio de turismo o hosteleria ecoldgico. Creardn un nombre para la
empresa, una declaraciéon de misidn, prdcticas sostenibles, un mercado
objetivo y el impacto medioambiental previsto. Después de 30 minutos, cada
grupo presentard su propuesta en la sala principal. Los participantes pueden
utilizar documentos compartidos o diapositivas para sus presentaciones.

Mediacreativa
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Result

ados de Aprendizaje:

Comprender el emprendimiento ecoldégico y cdmo integrar la
sostenibilidad en sus aspiraciones empresariales.

Habilidades en la planificacién de proyectos/negocios, colaboracion vy
comunicacion.

Mejores prdacticas de Negocios sostenibles.

Evaluacion/ Reflexiones Finales:

e

,Como inspiraron su propuesta los negocios propuestos? (Qué
practicas sostenibles de estos ejemplos le parecieron mds impactantes
y por qué?

(A qué retos se enfrentan las empresas turisticas cuando intenta
adoptar estas prdacticas y cédmo pueden superarlos?

Después de completar esta actividad, ¢(coémo cree que podria
evolucionar la industria turistica para ser mds sostenible en los proximos
10 afios? {Qué papel desempefian los emprendedores ecoldgicos en esta
evolucion?
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Tipo de Actividad: Lluvia de |deas
Duracidén: 45 minutos

Materiales Necesarios: Ordenador con acceso a Internet, pizarro, notas
adhesivas.

Descripcién de la Actividad - Introduccion:

En primer lugar, presente una lista de retos globales en materia de
sostenibilidad (por ejemplo, el exceso de turismo, la contaminacién, el combio
climatico, la pérdida de biodiversidad, la toma de decisiones de ultima hora 'y
la integridad cultural). A continuacidn, trabaje en pequefios grupos para
buscar soluciones a estos retos, centrdndose en cdémo el turismo puede
abordar estas cuestiones de forma sostenible.

Pida o cada grupo que escriba sus soluciones en notas adhesivas y las pegue
en la pizarra. Una vez que todas las soluciones estén colocadas, reviselas y
discuta cudles ideas podrian implementarse de manera realista y por qué. Esta
actividad también se puede realizar digitalmente a través de Mural o Google
Jamboard.

Para realizar esta actividoad en lineo, presente los retos globales de
sostenibilidad mediante videoconferencia y, a continuacién, divida la clase en
pequenos grupos en salas para que aporten ideas sobre posibles soluciones.
Los grupos escribirdn sus ideas en notas adhesivas virtuales utilizando
herromientas como Mural o Google Jamboard. A continuacidn, revisen y
compartan todas las ideas en la sala principal.

Resultados de Aprendizaje:

e Desarrollar habilidades para la resolucién de problemaos y el
pensamiento creativo.

e Comprender los retos globales de sostenibilidad a los que se enfrenta la
industria turistica.

e Aprender cémo el turismo puede ser una herramienta para abordar
cuestiones medioambientales y sociales.
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Evolucidon/ Reflexiones Finales:

e

¢(Puedes identificar alguna oportunidad empresarial dentro de las
soluciones que has propuesto? Por ejemplo, cémo podria una empresa
turistica adoptar estas ideas para crear un producto o servicio
sostenible?

(Hubo alguna solucidn o idea que te pareciera especialmente
innovadora o inspiradora? ;Cémo podrian estas ideas cambiar tu forma
de pensar sobre el turismo y la sostenibilidad?

¢,Como puedes contribuir, como futuro profesional del sector turistico, a
abordar los retos de la sostenibilidad?
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Tipo de Actividad: Proyecto
Duracién: 60 minutos

Materiales Necesarios: Ordenadores portdtiles/tabletas para investigacién,
acceso a Internet, rotuladores, rotafolio

Descripcién de las Actividades - Instrucciones:

De forma individual o en grupos, asigne a cada uno un destino o negocio
turistico sostenible especifico (por ejemplo, alojomientos ecoldgicos, parques
de conservacién de la vida silvestre u hoteles ecoldgicos). A continuacidn,
pidales que creen una campafia de marketing que promocione el destino o el
negocio.

La compafia deberia incluir un eslogan, publicaciones en redes sociales,
folletos y un disefio de sitio web. Cada estudiante/grupo también deberd
incluir informacién sobre las practicas sostenibles del negocio o destino (por
ejemplo, energia renovable, reduccién de residuos, esfuerzos de
conservacion). Después de 30 minutos, cada estudiante/grupo presentard su
campafa de marketing a la clase.

Para realizar esta actividad en linea, asigna a cada estudiante o grupo un
destino turistico o negocio sostenible. Usardn sus portdtiles o tabletas para
investigar y crear una campana de marketing, incluyendo un eslogan,
publicaciones en redes sociales, folletos y un disefio de sitio web. Se pueden
usar herramientas como Canva o Google Slides para disefar estos materiales.
Luego, cada grupo o individuo presentard su campafia mediante
videoconferencia.

Resultados de Aprendizaje:
e Comprender cémo las empresas de turismo sostenible pueden
promocionar sus prdcticas ecoldgicas.
e Desarrollar la creatividad y las habilidades de comunicacidn creando
materiales promocionales.
e Aprender como alinear las estrategias de marketing con los valores de
la sostenibilidad.
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Evaluacidn/ Reflexiones Finales:

e (COmo se asegurd de que su campaia de marketing reflejara con
precisién las practicas sostenibles de su destino o negocio creado por
usted mismo?

e (COmo pueden las campafias de marketing como la que usted cred
ayudar a concienciar sobre la importancia del turismo sostenible?

o (COmo pueden las empresas turisticas utilizar el marketing para
educar a los consumidores sobre los beneficios ambientales y sociales
del viaje sostenible?

Videos / Medios:
TEDx video by Sean Nino

En este capitulo, encontrard cuatro octividades para trabajar en la
interseccion de la sostenibilidad y el emprendimiento en la industria turistica.
Los alumnos explorardn conceptos como la conservacion del medio ambiente,
el turismo sostenible y el papel del emprendimiento verde en la promocidn de
prdcticas responsables. Mediante actividades como debates, propuestas de
proyectos vy lluvias de ideas, los alumnos tendrdn la oportunidad de desarrollar
el pensamiento critico y la resolucién de problemas, profundizando en los
desafios y las oportunidades del turismo sostenible. Ademds, verdn cémo las
empresas pueden adoptar prdcticas sostenibles para reducir su huella
ambiental y generar impactos sociales y ambientales positivos.

La importancia de integrar la sostenibilidad en los modelos de negocio se
enfatiza continuamente en los actividades practicas, con ejemplos que
resaltan cémo los emprendedores verdes estdn transformando la industria
turistica. El capitulo también destacd el papel de los turistas en el apoyo a
estas practicas y cdmo las campafias de marketing y concienciaciéon pueden
contribuir o un  futuro mds sostenible para la industria.
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Liderazgo y Participaciéon Comunitaria

Tema:

Liderazgo en Ecoturismo.

Participaciéon Comunitaria en Ecoturismo.
Turismo Sostenible.

Disefo Participativo en Ecoturismo.

Objetivos:

Al finalizar este capitulo, los jévenes estudiantes comprenderadn:

Los principios de turismo sostenible y el equilibrio entre la proteccién del
medio.

La importancia de la participacidon comunitaria en la creacién de
proyectos de turismo sostenible.

Cémo aplicar practicas sostenibles que beneficien a la comunidad vy el
medio ambiente.

A través de las actividades de este capitulo, los jévenes estudiantes
desarrollaran:

Habilidades de cooperacién y colaboracidon mediante el trabajo en
grupo y métodos colaborativos.

Habilidades de comunicacién y presentacidon para compartir ideas y
planes eficazmente con diversas personas.

Habilidades practicas para planificar e implementar estrategios,
establecer objetivos, identificar a las partes interesadas y desarrollar
planes de accién.
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Tipo de Actividad: Andlisis de casos de estudio y juego de roles

Duracion: 90 minutos

Materiales Necesarios:

1.

2.
3.

4.
5

Pésteres y lapices para trabajo en grupo y actividades de lluvia de ideas.
Cuadernos para tomar notas.
Estudios de caso preseleccionados de organizaciones de Ecoturismo
exitosas (ejemplos de diferentes contextos.
Breves fichas/documentos de perfil de cada organizacion.
Material Complementario.

Estudios de caso mundiales de Ecoturismo

Descripcién de la Actividad - Instrucciones:

1.

Introduccién y distribucién del estudio de caso: Presente de 3 o 4
organizaciones de Ecoturismo diferentes como ejemplos (por ejemplo, La
Vélomaritime en Francio, Arcturos en Greciaq, Portugal Experiencias en la
Granjo, Organizador de viajes en Turquio, Bahia de Santander en
Espafaq). Los participantes formardn pequefios grupos y cada grupo
analizard una organizacion.

Andlisis del estudio de caso: Cada grupo examinard en profundidad la
organizacion elegida, centrédndose en:
o Enfoque y visidn de liderazgo.
Estraotegios de participacidon comunitaria.
Métodos de conservacién ambiental.
Colaboracién con las partes interesadas.
Desafios superados.
Factores de éxito.

O O O O O

Simulacién de Entrevista de Liderazgo: Cada grupo preparard varias
preguntas basadas en su andlisis de la organizacién elegida. Un
miembro asumird el rol de lider de la organizacién y los demds serdn los
entrevistadores. A continuacidn, se presentan ejemplos de posibles
preguntas para la entrevista:

e (;Qué desafios enfrentaron al establecer su organizacién?

e (Cdmo lograron involucrar a la comunidad local?

e (Cudl fue su vision inicial y cédmo ha evolucionado con el tiempo?

e (Qué consejo le darian a un joven que desea emprender su propia
iniciativa de Ecoturismo?

e (Cémo gestionan los conflictos entre los distintas partes
interesadas?
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4,

Intercambio de perspectivas: Cada grupo presentard las lecciones clave
de liderazgo que ha aprendido. Los grupos participantes comparardn
los diferentes enfoques que haon descubierto en las distintas
organizaciones.

Resultados de Aprendizaje:

Los participantes identificardn los atributos clave del lideraozgo y su
impacto en las précticas sostenibles.

Desarrollardn habilidades de pensamiento critico, comunicacién vy
entrevistas.

Comprenderan la importancia del liderazgo para impulsar iniciativas
comunitarias y ambientales.

Reflexiones Finales:

,Qué cualidades de liderazgo son esenciales para el éxito de un
proyecto de Ecoturismo?

En su opinidn, ¢se pueden utilizar los estilos de liderazgo de la
organizacion “X* en el desarrollo de otros proyectos de Ecoturismo?

¢, Cémo pueden los lideres involucrar a las comunidades locales para que
participen activamente en proyectos de Ecoturismo?

Mediacreativa
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Tipo de Actividad: Juego de Roles
Duracion: 60 minutos

Materiales Necesarios:
1. Tarjetas de descripcién de roles (que detallen la trayectoria, los intereses
y las inquietudes del personaje).
2. Rotafolios y marcadores.
3. Materiales Complementarios:
o Articulo: Community Involvement in Environmental
Protection as a Key to Successful Environmental Projects, The
European market potential for ecotourism,
o Ejemplos de Otros paises: EcoTourism Europe, Costa

Rico, Kenya

Descripcion de la Actividad - Instrucciones:

Ejercicio de Juego de Roles:

e Los participantes asumirdn diversos roles, como residente local,
propietario de un negocio de Ecoturismo o turisto, utilizando tarjetas de
descripcién de roles que describen sus perspectivas, desafios y
prioridades.

Tarjetas de descripcidén de roles:
1. Propietario de un negocio de Ecoturismo:

o Antecedentes: Usted es propietario de una empresa de
Ecoturismo. Su negocio prospera gracias a la promocién del
turismo sostenible y la proteccién de la vida silvestre.

o Objetivos:

Educar a la poblacidn local sobre cémo su empresa
promueve la proteccién del medio ambiente y el bienestar
de la comunidad en su conjunto.

o Retos:

Comunicar los beneficios del turismo sostenible.
Equilibrar los intereses empresariales con las necesidades
ambientales y sociales.

2. Locales:
o Antecedentes: Eres un residente local que no cree en nuevos
iniciativas de Ecoturismo en tu comunidad.
o Objetivos:
Comprender el impacto de un nuevo enfoque turistico en su
vida diaria y en su comunidad.
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Expresar inquietudes sobre los posibles impactos negativos
en su vida y cultura local.

Descubra cdémo este proyecto es realmente beneficioso
para la comunidad, no sélo para el mundo empresarial.

o Retos:
Superar el escepticismo.
Garantizar que se escuche la voz de la comunidad.

3. Visitantes:
o Antecedentes: Eres un turista que ha experimentado, vy, por lo
tanto, ha visto el impacto positivo de las iniciativas de Ecoturismo
en otros paises.
o Objetivos:
Comparte tus experiencias personales de otros paises.
Inspira a los locales a ver los beneficios a largo plazo.

o Retos:
Superar la resistencia local al combio.
Comunicar los beneficios del Ecoturismo de forma sencillay
persuasiva.

Resultados de Aprendizaje:
e Comprender la importancia de involucrar a la comunidad para el éxito y
la sostenibilidad de una iniciativa de Ecoturismo.
e Mejorar las habilidades de comunicacion, colaboracién y resolucién de
problemas.
Reflexiones Finales:
1. ¢ Qué desafios enfrentamos al interactuar con comunidades diversas?
2. ¢,Qué opinan las personas sobre la implementacién de planes de proteccidn
ambiental?
3. ¢Qué herramientas innovadoras podemos utilizar para aumentar la
participacion comunitaria?
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Tipo de Actividad: Discusién y Debate.

Duracion: 75 minutos

Materiales Necesarios:

Discusién con informacién de fondo como articulos para lluvia de ideas
y planificacién grupal, videos que muestran los aspectos positivos vy
negativos del turismo en la naturaleza y la cultura y estadisticas /
infografias sobre turismo sostenible
Articulo: Positive and Negative Impacts of Tourism on Culture: A
Critical Review of Examples from the Contemporary Literature
Estadisticas: Sustainable tourism worldwide - statistics & facts
Infografia: Sustainable Tourism: Collective Responsibility of
Providers, Travelers, and Goverenments
Sustainable Tourism | IUCN
» Video: Green Travel and Sustainable Travel Practices

Descripcién de las Actividades - Instrucciones:

1.

2.

Divide y vencerds: Divide a los participantes en dos grupos. Cada grupo
presentard una perspectiva diferente.

Planificacion de escenarios: Ambos grupos recibirdn tarjetas con
informacidn bdsica y contextual para que desarrollen su imaginacién y
profundicen en el debate.

Primera Carta - Beneficios

Reduce la contaminacién atmosférica.

Protege el patrimonio natural y la biodiversidad.

Apoya la economia local mediante el uso de productos y servicios
locales.

Promueve la cultura tradicional.

Mejora la calidad de vida de la poblacidn.

Crea nuevos empleos.

Segunda Carta - Desventajas

Costo de infraestructura y tecnologiao avanzadoa.

Aumento de los costos de viaje debido a la sostenibilidad.

Dificultad para cambiar los hdbitos y practicas de los turistas y del
sector.

Falta de educacidn y conocimiento sobre prdacticas sostenibles.

Desafia a las comunidades locales a gestionar los recursos naturales.
La calidad de la experiencia turistica puede deteriorarse si no se
gestiona adecuadamente.

Mediacreativa
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Resultados de Aprendizaje:
e Comprender los principios del turismo sostenible.
e Analizar el equilibrio entre las prioridades ambientales, econdmicas y
culturaoles.
e Desarrollar habilidades de pensamiento critico y debate de grupo.
e Adquirir conocimientos prdécticos sobre el Desarrollo Sostenible en el
turismo.

Reflexiones Finales:
e (Cbmo se relaciona esta actividad con el emprendimiento ecoldgico y
el Desarrollo Sostenible en el turismo?
o (Cdmo se pueden aplicar los resultados de esta actividad en el sector
turistico?
e (Qué aprendizajes obtuviste al trabajar en esta actividad?

Mediacreativa
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Tipo de Actividad: Taller

Duracidon: 120 minutos

Materiales Necesarios:

Rotafolios y marcadores.
Plantilla de hoja de trabajo para la planificacién.
Mapa de drea local y/o hoja informativa.

Descripcién de la Actividad - Instrucciones:

1.

Introduccidn y formacion de grupos: Divida a los participantes del taller
en grupos pequefos de 4 a S personas. Asigne roles especificos dentro
de cada grupo (residente local, ambientalista, operador turistico,
empresario). Presente un desafio local especifico a los grupos (por
ejemplo, “Crear una actividad turistica que muestre la naturaleza de la
zona y beneficie a la comunidad local’).

Implementacion de la investigacion: Solicite a los grupos mencionados
que revisen el mapa/hoja informativa sobre la zona y enumeren todos
los recursos naturales y culturas locales.

Disefio de la iniciativa: Al finalizar la dase de investigacién, todos los
miembros de cada grupo trabajardn juntos para crear una iniciativaq,
describir la actividad (lo que hardn los visitantes) y explicar los pasos
bdsicos de implementacién. Los grupos también deberdn presentar su
plan para el beneficio de la comunidad local y enumerar todas las
medidas de proteccién ambiental.

Presentacién y retroalimentacion: cada grupo presentard su iniciativa, y
los demds grupos ofrecerdn retroalimentacién constructiva. El
moderador de taller destacard las mejores prdcticaos.

Resultado de Aprendizaje:

Adquirir experiencia préctica con el disefio participativo.

Comprender laimportancia de la participacion de las partes interesadas
en el disefo de proyectos.

Desarrollar habilidades de trabajo en equipo.

Evaluacidon/ Reflexiones Finales:

¢, Qué aprendieron sobre cémo equilibrar los intereses de las diferentes
partes interesadas?

,Cémo garantizé su grupo la protecciéon del medio ambiente y los
beneficios parala comunidad?

¢,Cudl fue la parte mas dificil del proceso de disefio?
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Puntos Clave:

Las iniciativas de Ecoturismo exitosas requieren un liderazgo sdlido,
combinado con una autentica participacidn comunitaria, la participacién de
las partes interesadas y una planificaciéon participativa. Estas actividades
demuestran la viabilidoad de equilibrar la proteccién ambiental con los
beneficios econdmicos y la preservacién cultural mediante enfoques
colaborativos y practicas sostenibles.

Préximos Pasos:

Ahora estas listo para poner en prdactica tu comprension integral del
Ecoturismo, desde la planificacidn empresarial hasta la participaciéon
comunitaria. Puedes empezar conectdndote con redes locales de turismo,
participando en proyectos de sostenibilidad ya existentes o desarrollondo tu
propia iniciativa de turismo verde. El Ecoturismo necesita lideres apasionados
que puedan convertir el conocimiento en accién.
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